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HEILSU- OG INNLENDISMALARADID

Vegleiding um keerumgguleikar hja sjuklingum og eftirsitandi hja sjuklingum i Fgroyska

heilsuverkinum

I hesi vegleiding verdur greitt fra, hverjar meguleikar tG hevur fyri at keera um vidgerd, ta hevur
fingid i feroyska heilsuverkinum.
I vegleidingini feert ti at vita, hvat keerast kann um, hvussu tu bert teg at vid at keera, hverjar

mgguleikar ta hevur fyri at lata teg umboda, hvarjar keerufreistir eru galdandi o.s.v.

Karumyndugleikarnir, sum verda umrgddir i hesum faldara eru:

e Styrelsen for patientklager

e Sundhedsvasenets disciplinernaevn

e Psvkiatriska sjiklingakarunevndin

e Det psykiatriske ankenavn

e Kearunevndin i almanna- familju- og heilsumalum

Allir keerumyndugleikar virka éheftir i sinum arbeidi.

Styrelsen for patientklager vidger keerurmal, sum snugva seg um innlit i sjaklingajournalir.

Kerur vidvikjandi heilsufakliga virkseminum hja lgggildadum heilsustarvsfolki, verda latnar
Styrelsen for patientklager. Styrelsen for patientklager leggur sidani keerurnar fyri

Sundhedsveesenets disciplinaernavn til stgdutakan

Psykiatriska sjuklingakaerunevndin & Feroya kaerustovni vidger keerur um tvingsil i sambandi vid
psykiatriska vidgerd.

Det Psykiatriske Ankenavn vidger keerur um avgerdir hja Psykiatrisku sjuklingakaerunevndini.
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Kerunevndin i almanna- familju- og heilsumalum vidger kaerur um ikki heilsufakligt virksemi i
sjukrahtsverkinum, kerur um avgerdir hja sjakrahtsverkinum vidvikjandi ferdaendurgjaldi til
sjuklingar og fylgjarar, umframt keerur um avgerdir hjd kommunum vidvikjandi barna- og
ungdémstannrgkt. Kaerur um onnur fyrisitingarlig vidurskiftir i heilsuverkinum verda vidgjerdar

av viokomandi sjakrahusi ella av Heilsu- og innlendismalaradnum.

Gev geetur, at nevndu keerumyndugleikar einki hava at gera vid endurgjald fyri skadar elvdir

av sjukuvidgero.

Ynskir tu endurgjald fyri ein skada, tu hevur fingid i sambandi vid kanning ella vidgerd i
heilsuverkinum ella, sum td hevur fingid av leeknafyriskrivadum heilvagi, skalt ti frAbodad skadan

til Patienterstatningen.

TU kanst lesa meira um tinar mgguleikar fyri at faa endurgjald & heimasiduni hja Heilsu- og

innlendisméalaradnum og & heimasiduni hja Patienterstatningen.

Ynskir ti endurgjald fyri skada, id tu hevur fingid i samband vid tannlekna vidgerd, skal td

frAboda skadan hja Tandskadeerstatningen. Endurgjald verdur bert veitt, um so er at endurgjaldid

verdur mett til meira enn 10.000 kr. Alt endurgjald undir hesa uppheedd fellur burtur.
Adrar reglur eru galdandi, um tu vilt keera um vidgerd, ta hevur fingid i danska heilsuverkinum,
eisini um vidgerdin er avist av faroyska sjukrahtsverkinum. Meira kunning um hetta kann siggjast

a heimasiduni hja Styrelsen for patientklager

Karur um heilsufakligt virksemi

Tu kanst kaera um heilsufakligt virksemi, um ta heldur, at vidgerdin hevur verid éngktandi.

Heilsufakligt virksemi fevnir m.a. um:
e Kanning
e Stadfesting av, hvat teer bagir (sjukugreining)
e Vidgerd
e Endurvenjing
e Rokt
e Kunning um og samtykKi til vidgerd
e Innlit i sjuklingajournalir

e Tagnarskyldu hja heilsustarvsfalki
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Ta ta keerir, tekur ein 6heftur myndugleiki stgdu til, um grundarlag er fyri at finnast at vidgerdini,
sum td hevur fingid. Metingin verdur gjgrd vid stgdi i ti, sum verdur roknad fyri vanliga
vidurkendur fakligur standardur. Stgda verdur ikki tikin til, um ta hevur fingid best hugsandi

vidgerdina. Stgda verour heldur ikki tikin til, hverja vidgerd ti mgguliga eigur at faa i framtidini.

Hver kann kaera?

TU kanst keera um vidgerd, sum tu sjalv/sjalvur hevur fingid. Tu kanst eisini vid fulltra lata ein
annan person, t.d. ein avvardandi ella ein advokat, ella ein felagsskap keera tina vegna. A sama hatt
kanst tU keera vegna eitt annad folk, um ta feert fulltrd fra viokomandi.

Hewvur ta foreldramyndugleika, kanst t keera um vidgerd, sum barn titt hevur fingid. Barn, sum
hava fylt 15 &r, kunnu té vanliga keera sjalv.

Um ta ert naesti avvardandi hja einum sjaklingi, sum er deydur, kanst t0 vanliga keera um vidgerd,

sum perséonurin fekk, adrenn viokomandi doydi.

Hvagar skal eg keera og hvarjar freistir galda?

Kerur um heilsufakligt virksemi skulu sendast til Styrelsen for patientklager, sum leggur teer fyri
Sundhedsvesenets disciplinernavn til stgdutakan.

Serligt oydublad til keerur fest her. Oydublad faest eisini vid at venda seer til Heilsu- og

innlendisméalaradid umvegis teldupost himr@himr.fo ella & tif. 304050.

Karan skal vera send &drenn 2 &r eru gingin, eftir at t0 fyrstu ferd fekk illgruna um, ella atti at
havt fingid illgruna um, at vidgerdin var ongktandi. Kaeran skal to i seinasta lagi vera send adrenn

5 ar eru gingin sidani vidgerdin for fram. Vidkast kann ikki fra freistunum!

Feert tu viohald i keeru um Ongktandi vidgerd, hevur hetta vid ser, at eitt ella fleiri avis

heilsustarvsfélk faa atalu fyri ongktandi heilsufakliga virki sitt.

Karur um privat starvandi tannleknar
Tinir mgguleikar at keera um privat starvandi tannleknar eru teir somu, sum fyri heilsufakliga
virksemid hja edrum heilsustarvsfolkum. [ brotinum omanfyri “Keerur um heilsufakligt virksemi”

seert ta, hvat heilsufakligt virksemi fevnir um.

Kerur um privat starvandi tannlekna skulu sendast skulu sendast til Styrelsen for patientklager,

sum leggur teer fyri Sundhedsvaesenets Disciplingernavn. Serligt oydublad faest her
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himr@himr.fo ella a tIf. 304050.

Keran skal vera send, &drenn 2 ar eru gingin, ta ta av fyrstu ferd fekk illgruna um, ella atti at havt

fingid illgruna um, at vidgerdin ikki var ngktandi. Keran skal té i seinasta lagi vera senda adrenn

5 ar eru gingin sidani vidgerdin for fram. Vidkast kann ikki fra freistunum!

Feert ta vidhald i keru um oOngktandi vidgerd, hevur hetta vid ser, at eitt ella fleiri avis

heilsustarvsfdlk faa atalu fyri dngktandi heilsufakliga virki sitt.

Kearur um tvingsil i sambandi vid psykiatriska vidgerd

Tvingsil eru inntriv i sjalvraedisraett sjuklingsins, sum sjaklingurin ikki hevur givid samtykkid til.

Kaerur um tvingsil i sambandi vid innlegging & psykiatriska deild verda vidgjerdar av Psykiatrisku

sjuklingakeerunevndini.

Sjaklingarradgevin, sum ta hevur fingid tillutadan i sambandi vid tvingsilsinntrivid, kann vegleida

teg um, hvat ti kanst keera um og kann hjalpa teer vid at keera.

Kearast kann um:

Tvingsilsinnlegging

Tvingsilsafturhald

Afturflytan til psykiatriska deild

Tvingsilsvidgerd (eisini nevnt tvingsilsmedisinering)

Tvungin uppfylging aftana atskriving

Legufesting vid tvingsli

Valdsnytslu i sambandi vid inngavu av stillandi heilivagi
Verndarfesting

Nytsla av personligum avaringar- ella peiliskipanum og serligum hurdaldsum
Personlig skerming, sum samanhangandi vardir meira enn 24 timar
Leaesan av hurdum & deildini

Uppigangandi tvingsilsfesting

Karur um tvingsil i sambandi vid psykiatriska innlegging skulu sendast til:

Feroya Karustovnur Postsmoga 45 FO 110 Torshavn www.fks.fo.
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Keerur um avgerdir hja Psykiatrisku sjuklingakeerunevndini
Ta kanst keera avgerdina hja Psykiatrisku sjuklingakeerunevndini vidari til Det Psykiatriske
Ankenavn. Keran skal sendast til Fgroya Keerustovn (si omanfyri), sum sendir hana vidari til Det

Psykiatriske Ankenavn.

Kerur um innlit i sjuklingajournalir

TU hevur sambeert 16g reett til innlit i teer upplysingar um teg og heilsustedu tina, sum heilsuverkid
hevur skrésett. Umbgn um innlit skal svarast skjotast gjerligt. Kann umbgnin ikki avgreidast innan
10 dagar skal sjuklingurin hava at vita, hvi malsvidgerdin tekur longri tid, og neer avgerd veentandi
verdur tikin.

Avgerdir um at syta fyri innliti ella um at avmarkad innlit umframt brot &4 10 daga freistina kunnu
keerast til Styrelsen for patientklager. Serligt oydublad til keerur feest her.

Oydublad faest eisini vid at venda ser til Heils- og innlendismalaumalaradid umvegis teldupost
himr@himr.fo ella & tIf. 304050.

Feert t0 vidhald i keru um innlit, kann Styrelsen for patientklager &leggja vidkomandi
heilsumyndugleika, —starvsfolki ella —stovni at vidgera innlitsumbgnina av nyggjum ella at

utflyggja umbidnu upplysingarnar.

Keerur um ikki heilsufakligt virksemi i sjukrahasverkinum

Karur um sjukrahusverkid, sum ikki vidvikja heilsufakligum virksemi, verda vidgjerdar av
Kerunevndini i almanna- familju og heilsumalum. Karur skulu vera Kerustovninum i hendi i
seinasta lagi 4 vikur eftir, at vidurskiftini, sum keert verdur um, funnu stad.

Karur um sjukrahtsverkid, sum ikki vidvikja heilsufakligum virksemi, skulu sendast til: Fgroya

Kerustovnur Postsmoga 45 FO 110 Torshavn www.fks.fo.

Kearur um tenastustgoi.

Kerur um vanliga teenastustedid i heilsuverkinum, so sum starvsfélkaatburd, hglisumstgdur, mat
og reingerd skulu sendast til vidkomandi sjukrahus ella vidgerdar-/kanningarstovn.

Karur um vanliga tenastust@did i heilsuverkinum kunnu eisini sendast beinleidis til:

Heilsu- og innlendismalaradid Eirargardur 2 FO 100 Torshavn www.himr.fo.

Sida5av7


https://stpk.dk/da/behandling/klag-over-sundhedsfaglig-behandling/
http://www.fks.fo/
http://www.himr.fo/

HEILSU- OG INNLENDISMALARADID

Keerur um avgerdir vidvikjandi vidgerd, flutningi og ferdaendurgjaldi

Avgerdir, sum sjukrahusverkid hevur tikid vidvikjandi reetti til vidgerd og vidvikjandi reetti til
flutning og til ferdaendurgjald innanoyggja, kunnu kearast til Kerunevndina i almanna- familju og
heilsumalum. Sama er galdandi, ta talan er um avgerdir, sum vidvikja Gtreidslum fyri at ferdast
og fyri uppihald hja sjuklingum, sum verda avistir til sjukravidgerd uttanlands og avgerdir um ikKki
at gjalda fyri ferding og uppihald hja fylgjarum. Keerur skulu vera Kerustovninum i hendi i
seinasta lagi 4 vikur eftir, at kaerarin hevur fingid frabodan um avgerdina. Keerur um avgerdir
vidvikjandi retti til vidgerd, flutning og ferdaendurgjald skulu sendast til: Fgroya Kerustovnur
Postsmoga 45 FO 110 Tdrshavn www.fks.fo.

Kommunal barna- og ungdémstannrgkt

Um foreldur ella verji at bgrnum i kommunalu tannrgktini eru 6nggd vid avgerd, sum
kommunustyrini taka sambeert galdandi legtingslog um barna- og ungdomstannrgkt, kunnu tey
keera til Heilsu- og innlendismalar&did innan 4 vikur eftir, at avgerdin er tikin.

Kerur vidvikjandi avgerdum hja kommunalu barna- og ungdomstannregktini skulu sendast til:

Heilsu- og innlendismalaradid Eirargardur 2 FO 100 Tdrshavn www.himr.fo.

Meiri kunning, rad og vegleiding
Tarvar teer meira vegleiding um tinar keerumgguleikar ella hjélp til at skriva eina keeru kanst td

venda teer til Heilsu og innlendisméalaradid umvegis teldupost himr@himr.fo ella & tif. 304050.

Léggavan & gkinum
Reglurnar vidvikjandi tinum kerumgguleikum i sambandi vid vidgerd i faroyska heilsuverkinum
og i sambandi vid innlit i sjuklingajournalir eru at finna i:

e Anordning nr. 1248/2011 om ikrafttreeden for Feergerne af lov om klage- og erstatningsadgang

inden for sundhedsvasenet.

Reglurnar vidvikjandi tinum kerumgguleikum i sambandi vid tvingsil i psykiatriini er at finna i:

e Anordning nr. 185/2009 om ikrafttreeden for Feergerne af lov om anvendelse af tvang i psykiatrien.

Loggavan er at finna & www.logir.fo.
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Vitanarinnsavnan Allar kerur til Styrelsen for patientklager og til Sundhedsveasenets
Disciplinarnavn vera — heilt anonymt — partur i eini samskipadari og midvisari vitanarinnsavnan,
sum er ein fortreyt fyri framtidar dygdarmenning i heilsuverkinum. Soleidis laerir heilsuverkio av
sinum mistgkum.

Seinast dagfert 21-03-2019
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